
國立臺北大學公共行政暨政策學系 

碩士在職專班招生考試 

「職涯心得」大綱 

 

說明：請針對一項在公務生涯（或職場工作）中，您覺得最具貢獻、或是最引以

為傲的事蹟（例如：機關中在您協助下獲得解決的棘手問題，或是您曾參

與過的重要專案計畫和工作），參考下列重點加以說明並闡述您的心得。  

 

一、問題分析 

請就該事件或專案之背景加以說明，並就當時所面臨的問題，進行系統性之分析。

進行問題分析時，若能參考採用您過往曾學習過的分析架構或工具，完整且全面

性地呈現其結構性問題尤佳。  

 

二、事件經過 

相對於前述所做的問題分析，您規劃了哪些可能方案？最後您挑選了哪一個方案？

以及為何挑選這項方案？您的理由或決策依據為何？並請就您的決策與處理方

式，或專案的規劃及執行方式加以說明。  

 

三、事件結果 

請就該事件或問題目前的現況，或是專案的執行結果加以說明。若能以具體的效

益或成果數據 予以佐證者尤佳。 

 

四、主要貢獻 

請詳述在前述事件或專案中，您個人覺得最具貢獻之處。  

 

五、經驗啟示 

基於前述經驗，您認為對於國內其他公務機關或相關業務，有沒有什麼可供參考

或借鏡之處？或是對於我國政府之行政或公共政策有什麼重要的啟示？  

 

附件：事蹟證明（可提供，但非必要）  

 


