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公 共 政 策 
 

一、  處於複雜多元的環境中，政策制訂過程往往是社會行為的集體困

惑，試就所知說明如何將政策行銷理念融入政策議程的發展過程

中？ (25%) 

 

二、  何謂政策評估？試就所知說明政策評估的目的、種類、一般標準？

並說明政策評估為何會失敗？ (25%) 

 

 

三、 垃圾桶模式 (Garbage can model)主張：公共組織的決策結構包含

問題、解決方案、參與者與抉擇機會等四條分立的流線

(streamlines)。試舉出一項公共政策實例，分析這項議題的決策

環境特性為何？並說明垃圾桶模式如何應用在該項政策制定過程

的解釋上？ (25%)  

 

四、 多元觀點分析法是屬於一種融合技術、組織與決策者個人觀點

(TOP perspectives)的問題界定方法。請以 2004 年總統大選期間

三二０公投議題的發展為例，分析並闡釋不同的觀點對這項政策

問題的界定內涵為何？再者，哪一種的問題界定方式較為恰當？

為何妳 (你 )這樣認為？ (25%)  
 
 
 
 

 

 
 


