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何謂「公民社會」？

• Civil Society 的「概念史」

• Civil Society 的內涵與特質

• 為何西方學術界在二十世紀末期重啟對於
Civil Society 的研究興趣？

• Civil Society 的中譯問題：民間社會、文明
社會、市民社會、公民社會

• 選擇「公民社會」的理由



• Civil Society 概念在18世紀的英國就開始發
源，可看做是蘇格蘭啟蒙運動的產物，其代
表性人物是亞當‧斯密，他一邊教道德哲
學，另外一邊教政治經濟學，著有《國富
論》。另一位亞當．佛格森則寫了一本書叫
做《公民社會史論》，首先使用了公民社會
一詞。

• 佛格森觀察到在工商社會，大家都是用志願
交換的手段，不是用叢林法則來巧取豪奪，
逐漸形成一種合理的文明制度。但在一個工
商業發達的社會，更需要重視公共的精神，
用公民的活動、公民的道德讓社會朝向一個
理想的境界去發展，否則極易腐敗沈淪。



• 回顧起來，現代意義下的市場經濟，需立基
於公民社會、民主政治，這些相關制度在
18世紀中葉的時候，已經逐漸形成了一套
互相配合的體系。

• 在發展經濟的同時，人們的社會生活也進入
一種新的組織階段，這個階段是建立在人們
的自由之上，因為有這種自由的精神，人們
才能夠跟別人結社，發展公共參與的能力，
同時也爭取到「公民權」(Citizenship)。

• 公民權有它本身演進的歷史，經過這幾百
年，當非西方社會走上現代化的路時，包括
公民社會、市場經濟和民主政治的理論，其
適用性也都擴大到整個非西方的社會。



• 到了20世紀末，蘇聯和東歐社會主義國家
經歷了全面的解構和重組，此時有關「公民
社會」的討論重新興起，主要在探討人民即
使在極權政治下，仍然保持了一定的抗壓
性，可以秘密組成各種團體來對抗國家。

• 在實際經驗方面，社會主義政權挎台後，原
來受壓抑的宗教和社會組織紛紛出籠，形成
一股結社熱潮。短期間內在東歐便增加了近
百萬個民間非營利組織，這顯示人類社會若
採取自由民主制度，不同的社會分工會促使
結社活動熱絡進行。福山及普特南也以社會
資本及信任來概括這類現象。



台灣的公民社會出現了嗎？

• 歷經八十年代的自由化，台灣出現了非國家
支配之社會生活領域的自我組織，也出現了
多元公共領域。社會運動的「機構化」，即
代表了「社會力」在公共政策扮演愈益積極
的角色。大體而言，台灣出現了公民社會的
雛型，但尚未進入到成熟的階段。

• 另一方面，「公民社會」、「公共領域」、
「公民會議」、「文化公民權」乃至「公民
不服從」等概念的普及，則反映了「公民文
化」在台灣有逐漸成形的跡象。



公民社會與第三部門

• 自解嚴以後如雨後春筍出現的各種「非營利
組織」，已成為公民社會的重要構成部份，
也在政府及企業之外，開拓了「第三部門」
的參與空間，而考察這些非營利組織遂也吸
引了學術界的重視。

• 但是民間的傳統文化因素，卻使不少社會組
織並未發展出近代意義下的特性，在「自主
性」及「公共性」的素質上有待加強。



三部門之間的比較
• 第一部門是指「政府組織」，擁有公權力，
負責制訂政策、提供公共設施等「公共
財」。

• 第二部門乃是「企業組織」，基於營利的動
機，從事市場交換，以累積私人的資本，通
常講求「對價關係」。

• 第三部門的「非營利組織」運用大眾捐款、
政府補助或生產所得等資源，追求組織宗旨
的實現。正式依法令登記之非營利組織，得
享有稅法上之優惠，惟經營生產事業之盈餘
不得進行分配。



第三部門的重要性

• 第三部門近年來備受關注，如管理學大師彼
得．杜拉克即認為，非營利組織已逐漸成為
管理實務的領導者，在制定策略和董事會績
效方面，做到大多數企業還做不到的事情。
在激勵和確保知識勞動者的生產力方面，更
足以作為企業的榜樣。(如非營利組織能夠
召募到志工，包括董事、理事們都經常無償
奉獻精力和智慧，營利組織辦得到嗎？)



全球化與第三部門

• 聯合國及世界銀行亦發現到國際性與草根性
非政府組織(NGO)的活力和創意，因此積極
提倡「全球公民社會」理念，期待擴大參
與，共同解決人類的貧窮、環境污染、岐視
和族群衝突等問題。

• 放眼全球，第三部門的影響力與日俱增，這
也意味著人與人的關係不是只有「權力」和
「金錢」，更有「互惠」和「關懷」的連
帶，創造出美好的意義與價值。



非營利組織的使命與領導

• 非營利組織存在的目的，是實現「營利」以
外的多元社會價值，而如何清楚界定、陳述
並堅持組織的理念與宗旨，是達成組織使命
的基本條件。

• 使命通常具有較高的理想性，但這也賦予了
非營利組織在公共生活中的「制高點」，能
夠帶領社會前進，不致因循苟且，處處與現
實妥協。



非營利組織的社會功能

1、反映並表達不同群體之意見與需求

2、建立個人對結社團體之認同與歸屬

3、創造社會成員自主學習與成長機會

4、營造社會成員自我組織之良好環境

5、提高社會成員關心公共事務之程度

6、形成社會多元權力中心，制衡政治力與經
濟力



結論：第三部門的願景

• 杜拉克認為，非營利組織是「以點化人類為
目的的事業」，其職志乃在「改善世界」，
其產品則是「脫胎換骨的個人」。

• 但是非營利組織一旦失去「公信力」，將比
企業更快地會被淘汰。由於「「缺乏商業的
底線」，非營利組織更需要敏感地掌握組織
使命，不使之變質，這即是領導者最重要的
職責。



謝謝各位！
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